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1. Cadeia de Valor

Macroprocesso Gestdo de Pessoas

Arquitetura de Processos | Gerir Saide e Qualidade de Vida

Processo Gerir assisténcia suplementar a satude

2. Objetivo

Verificar de dados bancarios

3. Descricao das atividades

3.1 Emitir certidao de inexisténcia de dados bancarios

Sempre que houver solicitacdo do setor de faturamento ou da SOF, ante a dificuldade de realizar
pagamento de fatura, o credenciamento devera:
a) Verificar no FORMS se uma dada conta bancaria esta cadastrada, procedendo conforme o item 3

até a letra “f”.

b) Nao havendo agéncia cadastrada, enviar e-mail ao setor de pagamento para realizagdo do

cadastro do banco e agéncia e, ap0s isso, o registro do respectivo domicilio bancario.

4. Controle de versoes
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